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Integrato con i principali moduli software comunali

Anagrafe

Gestione Servizi scolastici

Protocollo

Portale dei Servizi online PagoPA
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Rilevazione delle presenze

Consultazione della situazione in tempo 
reale

Pagamenti online
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Come funziona

Servizio prepagato con unico conto familiare identificato da un codice univoco

Una sola ricarica per tutto il nucleo familiare

Addebito in base alla presenza rilevata

Il credito è disponibile per tutti i minori iscritti al servizio
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Controllo della situazione

I genitori, tramite il portale, possono

Verificare i dati dell’iscrizione, la fascia e la tariffa di assegnazione

Verificare il registro presenze e assenze alla ristorazione scolastica

Verificare i singoli addebiti, e il saldo disponibile sul CCV familiare
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Effettuare le ricariche del servizio tramite PagoPA, con riscontro quasi immediato sul credito 
disponibile

Effettuare la richiesta di iscrizione al servizio di ristorazione scolastica direttamente online, con 
invio di tutta la documentazione necessaria e protocollazione immediata

Effettuare le comunicazioni periodiche di aggiornamento dati ISEE, degli intestatari, e 
delle diete particolari, direttamente online, con invio di tutta la documentazione 
necessaria e protocollazione immediata

I genitori, tramite il portale dei servizi, potranno

Procedure digitalizzate
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I genitori, tramite il portale dei servizi, potranno

Scaricare le attestazioni con il riepilogo delle spese sostenute nel corso dell’anno

Ricevere notifiche via email al raggiungimento della soglia minima di 10 euro sul conto virtuale

Procedure digitalizzate
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Procedure digitalizzate

Il Servizio pubblica istruzione potrà

Verificare quasi in tempo reale l’esecuzione delle ricariche da parte dei genitori

Inviare messaggi massivi via email ai genitori, compresi messaggi di raggiungimento della 
soglia minima di credito, e solleciti per il pagamento
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Accesso al servizio

Dal sito istituzionale, tramite il link «Servizi online» 
sulla homepage 

Sezione Servizi scolastici
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Accesso al servizio

Come previsto dalla normativa vigente, è 
obbligatorio accedere con una identità digitale

Necessita di lettore smartcard 
NFC sul pc e software a corredo

Necessita di lettore smartcard  sul pc 
e software a corredo

Disponibile a breve, richiede uno smartphone
con tecnologia NFC
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Grazie per l’attenzione
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